
- FB Soziales - Pflegeberatung 
 

Beratung, Unterstützung und Begleitung in allen Belangen von 
Senioren und Hilfebedürftigen Personen  

(sozial- und gesundheitliche Gründe) 
 
Beratungsinhalte:  
 
Hilfen zum Verbleib in der häuslichen Umgebung: 
Komplementäre Hilfen wie: 
Hausnotruf (HNR), 
Haushaltshilfen 
Mahlzeitendienste 
Tagespflege 
Hilfsmittel 
Betreutes Wohnen (BeWo) 

 
 
Pflegeberatung: 
Angehörigenberatung 
Seniorenwohnen 
Pflegekasse 
Pflegegutachten 
Medizinischer Dienst 
Kurzzeitpflege 
Vollstationäre Pflege 
Wohnberatung 
barrierefreies Wohnen 

 
Begleitung in sozialrechtlichen Angelegenheiten: 
Grundsicherungsleistungen 
Sozialhilfe Anträge 
Schwerbehindertenausweis 
Eingliederungshilfe 
Wohngeld 
Behindertenhilfen 

 
 
Bettina Pfingsten, Tel.: 0214-406-50014 
E-Mail: Bettina.Pfingsten@stadt.leverkusen.de 
 
Martina Trunk-Wiedler, Tel.: 0214-406- 50015 
E-Mail: Martina.Trunk-Wiedler@Stadt.Leverkusen.de 
 
Meike Jauß, Tel.: 0214-406-50017 
E-Mail: Meike.Jauss@stadt.leverkusen.de 
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